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1. Uvodni ustanoveni

Za ucCelem sjednoceni poskytovani zaruk spolecnosti Zhejiang AIKO Solar Energy
Technology Co., Ltd. (dale jen ,Aiko Energy“) a jejimi pfidruzenymi spole¢nostmi pod
stejnou kontrolou kupujicimu (dale jen ,Zakaznik®), ktery nakupuje fotovoltaické moduly
na zakladé kupni smlouvy, se stanovuji nasledujici specifikace. Pfedmétem se rozumi
nasledujici produkty:

Typ modulu Model
Mono-glass Moduly AIKO-A-MAH54Mb
Dual-glass Moduly AIKO-A-MAH54Db
Dual-glass Moduly AIKO-A-MAH54Dw
Mono-glass Moduly AIKO-A-MAH60Mb
Dual-glass Moduly AIKO-A-MAHG60Db
Mono-glass Moduly AIKO-A-MCE54Mb
Dual-glass Moduly AIKO-A-MCE54Db
Dual-glass Moduly AIKO-A-MCE54Dw

2. Omezena zaruka

Datum zahajeni zaruky uvedené ve smlouvé o zaruce bude bud do 30 dnl po dodani
produktu zakaznikovi (na zakladé konkrétnich podminek dodani ur€enych kupni
smlouvou podepsanou obéma stranami, jak je vylozeno podle Incoterms 2020), nebo do
90 dnu po odeslani produktu z vyroby, podle toho, co nastane dfive.

2.1 Omezena zaruka na produkty v trvani 25 let

2.1.1  Aiko Energy zaruCuje, Ze dodané moduly (v€etné DC konektorl a kabelu
poskytnutych pfi expedici) budou fungovat bez vyrazného vlivu na zakladni funkénost
vyroby energie produktu z ddvodu materialovych nebo vyrobnich vad, za pfedpokladu, Ze
budou instalovany, pouzivany a udrzovany v souladu s instalaCnim manualem. Tato zaruka
je platna po dobu 25 let od data zahajeni zaruky. VySe uvedené vady nezahrnuji zmény
vzhledu nebo bézné opotfebeni instalovanych modulu.

2.1.2 Tato omezena zaruka na produkty pokryva rozbiti skla zptiisobené duvody na
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strané Aiko Energy (napfiklad rozbiti zplisobené samotnym sklem nebo moduly).

2.1.3 Tato omezena zaruka na produkty se nevztahuje na vykon moduld. Pro
podrobnosti o zaruce vykonu modulll se prosim odkazte na ¢lanek 4.4, Doplrikova
ustanoveni.

2.2 Omezena zaruka na vykon v trvani 30 let

2.2.1  Skuteény vykon produktd muze byt méfen pouze za Standardnich
testovacich podminek (STC). Skute¢ny vykon bude méfen ftfeti stranou, jejiz méfici
instituce byla schvalena Aiko Energy nebo ur€ena Zakaznikem a Aiko Energy na zakladé
vzajemné predchozi dohody. Testovaci simulator musi splfiovat standardy 3A podle
normy IEC60904-9 2020. Zaroven je tfeba zohlednit vliv nejistot pfislusnych méficich a
testovacich systéml na vSech méfenich skute¢ného vykonu pod STC, coz je obvykle
+3%. Pro testovani vykonu moduld, které se blizi skute€nym podminkam osvétleni, je pred
testovanim modulu nutna preduprava osvétleni a teploty, jinak maze dojit ke zvySeni
nejistoty testovani.

Standardni testovaci podminky zahrnuji nasledujici: Atmosféricka hmotnost (AM) 1,5,
rychlost vétru = 0 m/s, intenzita zafeni 1000 W/m?, teplota ¢lanku 25°C.

2.2.2 Omezena zaruka na vykon v trvani 30 let
Aiko Energy poskytuje plnou zaruku na vykon modult az na 30 let od data zahajeni zaruky
pro ustanoveni ,1“. Podrobnosti jsou nasledujici:

Parametry modult

. . Mira Mira
Mira poklesu Mira poklesu - -
, ) zachovani zachovani
vykonu v 1. roce vykonu za rok ok ok
Typ modulu . vykonu vykonu
(Odpovidajici
nominalnimu (od 2. do 30. roku) (25. rok) (30. rok)
vykonu)
Model
produktu
uvedeny v 1% 0.35% 90.60% 88.85%
ustanoveni ,1“
této zaruky

Pozn.:
e  Skutecny vykon (1. rok) = Nominalni vykon * (1 - mira poklesu vykonu v prvnim roce)
e  Skutecny vykon (Nth rok, 2 < N < 30) = Nominalni vykon * (1 - (mira poklesu vykonu v prvnim
roce + mira poklesu vykonu za rok * (N-1)))

e Pro zajiSténi jednoznacnosti se tato omezena zaruka na vykon vztahuje pouze na vykon predni
strany moduld.

3. Néaroky ze zaruky

3.1 V kazdém pfipadé musi byt Zadosti o naroky ze zaruky a pfisludna data vSech
narokd na zaruku pfedlozeny spole€nosti Aiko Energy nebo autorizovanym distributordm
Aiko Energy pisemné béhem pfisluSného zaru¢niho obdobi.
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3.2 Zakaznik nese dukazni bfemeno ohledné zadosti o naroky plynouci ze zaruky.
Pokud se Zakaznik domniva, ze moduly nespliuji pozadavky Omezené zaruky na
produkt nebo Omezené zaruky na vykon, musi zaslat pisemné oznameni na jednotny
verejny e-mail Aiko Energy (cs@aikosolar.com) do 30 dnl ode dne, kdy se Zakaznik
dozvi nebo se mél dozvédét o takové situaci. Toto oznameni musi obsahovat nasledujici
informace: (a) Narokova strana; (b) Podrobny popis; (c) Podpurné materialy, véetné
fotografii nebo dat; (d) Sériova Cisla pfislusnych modull; (e) Doklady o koupi; (f) Typ
modulu; (g) Umisténi modull; (h) Dalsi dopliujici informace pozadované Aiko Energy.
Pokud Zakaznik neposkytne vySe uvedené informace, Aiko Energy nebude schopna
vyfidit pfislusné naroky.

3.3 Po obdrzeni zadosti o naroky od Zakaznika a kompletnich informaci, Aiko Energy
zajisti, ze zastupce dle potfeby provede vySetieni mista instalace a pouziti moduld, které
jsou pfedmétem narokl. Zaroven je vyzadovana Zakaznikova aktivni spoluprace. Pokud
Zakaznik odmitne vySetifovani Aiko Energy v mist instalace bez opodstatnéného divodu,
Aiko Energy pozastavi postup vyfizovani narokl ze zaruky.

4. PInéni zaruky

Pokud Zakaznik poda stiznost, Ze jakykoli produkt nevyhovuje zarukam v ramci Omezené
zaruky, a pokud Aiko Energy zjisti, Ze vada je zpusobena materialovymi nebo vyrobnimi
problémy Aiko Energy, nebo pokud Aiko Energy bude oznacena jako odpovédna strana za
stiznost Zakaznika na zakladé testu provedeného treti stranou, kterou spole¢né vybere
Zakaznik a Aiko Energy podle pozadavku Zakaznika, Aiko Energy si vyhrazuje pravo vybrat
zpusob nahrady pro Zakaznika jednim z nasledujicich opatfeni.

4.1 Oprava

Aiko Energy stanovi plan opravy a provede opravu vadnych produktl, coz zahrnuje, ale
neni omezeno na opravu junction boxu, opravu Skrabancui na zadni strané atd.

4.2 Vyména produktu

Aiko Energy poskytne produkty zdarma jako nahradu za vadné nebo doda dalSi produkty,
které vykompenzuji rozdil ve vykonu mezi testovanym vykonem a vykonovou zarukou
vadnych produkta.

4.3 Vraceni penéz

Pro vraceni zbytkové hodnoty vadnych produkti nebo hodnotového rozdilu
odpovidajiciho rozdilu vykonu mezi skute€nym vykonem vadnych produktd a vykonem
podle zaruky prostfednictvim vraceni penéz:

Zbytkova hodnota = Prodejni cena dohodnuta ve Smlouvé (cena za Wp) * Nominalni
vykon * Zbyvajici roky zaruky / 30
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Hodnotovy rozdil = Prodejni cena dohodnutéa ve Smlouvé (cena za Wp) * (Soucet
zbyvajici teoretické vykonové zaruky — Skutecny vykon).

4.4 Doplinkova ustanoveni

4.4.1 Plvodni zaruc¢ni doba bude i nadale platit pro moduly po opravé nebo vymeéné, tj.
zarucni doba nebude prepocitana ani prodlouzena z divodu opravy nebo vymeény. Pokud
vadné moduly jiz nejsou vyrabény, nelze je dodat, nebo byly stazeny z trhu, Aiko Energy
poskytne moduly s podobnym vykonem na nahradu vadnych modull a zaijisti, Ze vykon
novych modull nebude niz§i nez vykon vadnych modulu.

4.4.2 Pokud je nutné produkty zaslat tfeti strané k provedeni kontrolni inspekce,
Zékaznik bude prozatim hradit poplatek za testovani. Pokud bude Aiko Energy ureno jako
odpovédna za vady, Aiko Energy uhradi poplatek za testovani a pfepravni naklady béhem
inspekce. Pokud bude Aiko Energy ureno jako neodpovédné za vady, Aiko Energy nebude
tyto naklady hradit.

4.4.3 Pokud nebude mezi stranami dohodnuto jinak, Aiko Energy zajisti dopravu
opravenych vadnych modult nebo novych modult, kterymi jsou vadné moduly nahrazeny,
na stejné misto podle stejnych obchodnich podminek uvedenych v prodejni smlouvé
pavodnich modultl odpovidajicich moduldm, které jsou pfedmétem narokul. Priplatek,
pfepravni naklady, poplatky za celni odbaveni a jiné odivodnéné vydaje (Zakaznik by mél
pfedem kontaktovat Aiko Energy a poskytnout faktury relevantnich poskytovatelt sluzeb
pro zadost o nahradu) budou hrazeny podle puvodnich obchodnich podminek. VSechny
naklady a dal3i souvisejici vydaje vzniklé pfi odstrafiovani, opétovném baleni, instalaci
nebo znovuinstalaci produktd ponese Zakaznik.

5. Vylouéeni odpovédnosti

Omezena zaruka se nevztahuje na nasledujici moduly, véetné, ale nikoli vyluéné:
5.1 Poskozeni produktu nebo funkéni selhani zplsobené nespravnou instalaci,
pouzitim a udrzbou ze strany Zakaznika, pokud Zakaznik nedodrzi pfisluSsna ustanoveni
Instalace, Technickych specifikaci a Pfirucky udrzby Aiko Energy.

5.2 Poskozeni produktu nebo funkéni selhani zpisobené nespravnym pouzitim,
zneuzitim, zanedbanim, vandalismem nebo nehodou ze strany Zakaznika.

5.3 Poskozeni produktu nebo funkéni selhani zpisobené vypadkem elektrické
energie, pfepétim, bleskem, povodni, poZarem, nahodnym poskozenim, poskozenim
nebo kolizemi zpusobenymi lidskou €innosti, biologickymi ¢innostmi, primyslovou
chemikalii nebo jinymi udalostmi mimo kontrolu Aiko Energy.

5.4 V pfipadé ODM nestandardnich materialli, nestandardnich instalaci a
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nestandardné navrzenych produktd, Aiko Energy nenese odpovédnost za vady produktd,
které jsou zplsobeny materialy, procesy nebo instalaénimi metodami uréenymi
Zakaznikem a které byly zjistény b&éhem zarucéni doby, pokud neni dohodnuto jinak.

55 Zakaznik pfipoji produkt k napéti, které pfesahuje maximalni systémové napéti
nebo prepéti;

5.6 Budova, ve které Zakaznik instaluje produkty, ma vadné casti;

5.7 Zakaznik provozuje moduly pfi abnormalni okolni teploté, nebo aplikace (provozni
prostfedi pfesahuje normalni pracovni teplotu) modult. Nebo pokud se provozni prostiedi
rychle méni, coz zplsobuje korozi, oxidaci nebo chemické poSkozeni produktu;

5.8 Zakaznik nehradi cenu zboZi nebo jakoukoli jinou ¢astku (at’ uz celkovou cenu
zbozi nebo jakykoli urok ¢i naklady na prodleni) spole¢nosti Aiko Energy a jejim
pfidruzenym spole¢nostem;

5.9 Zakaznik pouziva produkty nebo provadi reverzni inzenyrstvi produkttd Aiko
Energy zpusobem, ktery porusuje dusevni viastnictvi (véetné, ale ne omezeno na patenty,
ochranné znamky atd.) Aiko Energy a jakékoli jeji pfidruzené spoleénosti;

5.10 Aiko Energy ma pravo odmitnout naroky Zakaznika, pokud je modelové Cislo
modulu a sériova Cisla zménéna nebo odstranéna bez pisemného souhlasu Aiko Energy
nebo pokud nelze tato Cisla jasné identifikovat;

5.11  Defekty vzhledu nebo zmény vzhledu materialt fotovoltaickych moduld
zpusobené normalnim opotifebenim, které nevedou k poklesu vykonu pod garantovany
Spi¢kovy vykon. Normalni opotfebeni materiali fotovoltaickych modult zahrnuje, ale neni
omezeno na zménu barvy ramd, starnuti sklenéného povlaku a zbarveni v okoli nebo nad
jakoukoli ¢asti jednotlivé solarni burfiky nebo fotovoltaického modulu;

5.12  Zakaznik odstrani moduly z ptvodniho instalaéniho mista nebo zméni projektové
misto bez vyslovného pisemného souhlasu Aiko Energy.

6. Omezeni odpovédnosti

6.1 Podminky této omezené zaruky vyslovné nahrazuji a vylucuji vSechny ostatni
zaruky, vyslovné nebo implicitni, v€etné, ale ne vyluéné, zaruk na zpUsobilost k prodeji,
zaruk na konkrétni ucely, specialni pouziti nebo aplikace, stejné jako jiné povinnosti nebo
zavazky, které by méla spole¢nost Aiko Energy prevzit, pokud spole¢nost Aiko Energy
tuto omezenou zaruku pisemné nezménila a nepodepsala a neuznala jiné povinnosti a
zavazky.

6.2 V maximalnim rozsahu povoleném zdkonem, zékaznik rozumi a souhlasi s tim,
ze spolecnost Aiko Energy nebude odpovédna za osobni Urazy nebo Skody na majetku a
nebude odpovédna za zadné jiné ztraty nebo Skody vzniklé v souvislosti s moduly
(v€etnég, ale ne vyluéné, jakychkoli vad modulu, jakychkoli vad vzniklych z pouzivani a
instalace modull). Spole¢nost Aiko Energy nebude odpovédna za nepfimé, nasledné
nebo specifické skody zplisobené jakoukoli pFi€inou.
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6.3 Nepfimé ztraty zplsobené nedostupnosti produktu, véetné, ale ne vyluéné, ztraty
zisku, ztraty vyroby, ztraty produkce energie, ztraty obchodnich pfilezitosti, ztraty
goodwillu, zvySenych provoznich nakladd nebo ztraty pfijma, jsou vyslovné vylouceny.
Pokud by spoleénost Aiko Energy méla zakaznikovi vyplatit nahradu, celkova ¢astka
veskerych kompenzaci nebude pfesahovat ¢astku faktury za vadné moduly zaplacenou
zakaznikem. Pro zajidténi jednoznacnosti v pfipadé jakéhokoli rozporu mezi ustanovenimi
Smlouvy o prodeji modulll a touto omezenou zarukou maji pfednost ustanoveni této
Zaruky.

7. Prevod prav a zajmu ze zaruky

7.1 Zakaznik m(ze prevést prava z této omezené zaruky na nasledujiciho nového
vlastnika po souhlasu spoleénosti Aiko Energy a podpisu tfistranné dohody, za
predpokladu, Ze zakaznik zaruCuje, Ze:

7.1.1 Moduly zGstanou neporusené a neodstranitelné na plvodnim instalaénim misté;
7.1.2 Neexistuji zadné dluhy nebo jiné pohledavky (napfiklad smluvni pokuty) podle
smlouvy o prodeji modulu;

7.1.3 Novy vlastnik bude vazan vSemi podminkami této omezené zaruky. Pfedmét
prevodu je cela tato omezena zaruka, nikoli jeji ¢ast.

7.2 Pokud to pozaduje Aiko Energy, musi zakaznik do 15 pracovnich dnu po
obdrzeni oznameni od Aiko Energy poskytnout pfiméfeny dikaz o odpovidajicim
pfechodu vlastnictvi nebo pfevodu; jinak ma Aiko Energy pravo odmitnout vyfizeni
prislusnych reklamaci, aniz by za to nesla jakoukoliv odpovédnost.

7.3 S vyjimkou vySe uvedeného neni tato omezena zaruka pienositelna Zadnym
jinym zpuisobem. Jakykoli pfevod, ktery nevyhovuje témto podminkam, nebude pro Aiko
Energy zavazny. Aiko Energy ma pravo odmitnout vyfizeni pfislusnych reklamaci, aniz by
za to nesla jakoukoli odpovédnost.

8. Déleni podminek a ustanoveni

Pokud bude jakakoli ¢ast nebo ustanoveni této omezené zaruky shledana neplatnou,
neucinnou nebo nevykonatelnou, nebo pokud bude aplikace urcité ¢asti nebo klauzule na
urCité osoby nebo v urlitych okolnostech shledana neplatnou, neudcinnou nebo
nevykonatelnou, tyto okolnosti neovlivni platnost zadnych dalSich €asti nebo ustanoveni
této zaruky ani jeji pouzitelnost. V takovém pfipadé se pouzitelnost ostatnich ¢asti nebo
ustanoveni této zaruky povaZuje za nezavislou a platnou.

9. Platné pravo a reSeni sporu

Veskeré spory tykajici se této omezené zaruky, véetné, ale nejen, existence, platnosti,
poruSeni nebo ukonceni, budou feSeny podle vzajemné dohodnutych metod pro feSeni
sporl uvedenych ve Smlouvé o prodeji, kterou podepsaly obé strany. V pfipadé jakéhokoli
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nesouhlasu ohledné posouzeni odpovédnosti za reklamace v ramci zaruky, se zakaznik a
Aiko Energy vyslovné dohodnou na svéfovani jednoho z autoritativnich testovacich
organizaci, jako je Fraunhofer ISE ve Freiburgu, TUV Rheinland, TUV SUD, CSA, UL, CQC
a CGC pro testovani. Tyto testovaci organizace mohou byt pozvany k vydani kone¢ného
rozhodnuti o reklamaci. VSechny naklady vzniklé pfi zadani testovani tfeti strané ponese
strana, ktera porusSila podminky, pokud neni v kone€¢ném rozhodnuti nebo verdiktu uvedeno
jinak. Aiko Energy si vyhrazuje pravo na kone¢nou interpretaci této omezené zaruky.

10. Force Majeure

Aiko Energy nebude odpovédna vici Zakaznikovi za jakékoli selhani nebo zpozdéni pri
pInéni svych povinnosti podle této Omezené zaruky v pfipadé, ze k tomu dojde v disledku
nepredvidatelnych udalosti, jako jsou valky, pfirodni katastrofy, nepokoje, stavky, nebo
nedostatek vhodné pracovni sily, materialQ, technologii nebo vyrobnich kapacit a jakychkoli
neCekanych udalosti mimo kontrolu Aiko Energy, v&etné, ale nejen, technickych nebo
fyzickych podminek, o kterych Aiko Energy nemohla rozumné védét nebo je nemohla znat
pfi prodeji vadnych produktl nebo podani zadosti o zaruku.

11. Zadna jina vyslovna zaruka

Tato Omezena zaruka je jedinou vyslovnou zarukou (at uz pisemnou nebo ustni)
poskytnutou Zakaznikovi tykajici se produktt, pokud to neni vyZzadovano platnymi zakony
nebo jinak pisemné& zménéno spole¢nosti Aiko Energy. Nikdo nema pravo tuto
Omezenou zaruku omezit, prodlouzit nebo jinak upravit.
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